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Turystyka krajowa - zréznicowanie geograficzne

Natezenie krajowego ruchu turystycznego w 2011 roku
wedtug wojewodztw i liczby krajowych podrézy
turystycznych ogétem (min)*

1,8

warminsko-
mazurskie

podlaskie

1,5

lubelskie

Razem 29,6 min

* Zrédto: dane Instytutu TurystyekKi.

Analiza opracowan dotyczacych turystyki — DESK RESEARCH

taczna liczba podrozy krajowych w 2011 roku
wyniosta 29,6 min. W poréwnaniu z ubiegtym rokiem,
wielkos¢ natezenia krajowego ruchu turystycznego
ogotem w Polsce zmalata (wartos¢ w 2010 roku: 33,9
min, spadek o 12,7%). Podobnie jak w poprzednich
latach, do najczesciej odwiedzanych wojewddztw
nalezaty: mazowieckie, pomorskie, zachodniopomorskie
I matopolskie.

W 2011 roku taczna liczba krajowych podrézy
turystycznych do wojewoédztwa slaskiego wyniosta
2,5 min. W poréwnaniu do poprzedniego roku oznacza
to niewielki spadek (warto§¢ w roku 2010: 2,6 min,
spadek o 3,8%). W skali kraju wojewédztwo slaskie
pod wzgledem liczby podrézy, podobnie jak
w poprzednim roku, uplasowato sie na 4 pozycii.

W poréwnaniu do poprzedniego roku tylko dwa
wojewodztwa zanotowaty wzrost natezenia krajowego
ruchu turystycznego. Byty to: wojewddztwo lubelskie
(wzrost o 38,5%) oraz wojewodztwo podlaskie (wzrost
0 7%).
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Grupy zorganizowane vs turysci indywidualni
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Statystyki z obiektow turystycznych — DESK RESEARCH

I P7. Jaki szacunkowo procent turystéw w Panstwa placowce stanowig turysci indywidualni, a jaki grupy
zorganizowane?

N=51, wszystkie placowki.

Grupy zorganizowane:

Stanowia do 25% = Stanowig 26% - 50% Stanowiag 51% -75% = Stanowig 76% - 100%

2012,
|l

Wigkszos¢ stanowig Wigkszo$¢ stanowig
turysci indywidualni grupy zorganizowane

Wiekszos¢ placowek (okoto 60%) szacowata, ze grupy
zorganizowane stanowig nie wiecej niz 50% odwiedzajgcych
ich turystow.

Sredni wskazywany udziat grup zorganizowanych wyniost 49%.
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Udziat grup szkolnych wsrod grup zorganizowanychﬂ
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Statystyki z obiektow turystycznych — DESK RESEARCH

m P7a. Jaki szacunkowo procent grup zorganizowanych stanowig szkoty?

N=51, wszystkie placowki.

Grupy i wycieczki szkolne:
Stanowig do 25% = Stanowig 26% - 50% Stanowiag 51% - 75% = Stanowia 76% - 100%

2012,
am =)

Wiekszosc¢ stanowig inne . . .
. Wiekszos¢ stanowig grupy
grupy zorganizowane . . .
i wycieczki szkolne

Okoto % placowek oszacowato udziat grup szkolnych wsréd grup
zorganizowanych ogotem jako wyzszy niz 50%.
Sredni wskazywany odsetek grup szkolnych wyniést 65%.
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Wiek os6b odwiedzajacych
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Statystyki z obiektow turystycznych — DESK RESEARCH

I P8. Jaki szacunkowo procent odwiedzajgcych w Panstwa placowce stanowig osoby nalezgce do
poszczegodlnych grup wiekowych?

N=31, placowki, ktére potrafity oszacowaé procent odwiedzajgcych z poszczegdlnych grup wiekowych.

Dzieci i mtodziez szkolna Dorosli

-" |I‘ Wedtug szacunkow placéwek 45%
15 - 19 lat 20 - 29 |at 0s6b odwiedzajgcych stanowity dzieci
15% 12% i mtodziez
w wieku szkolnym.
Najmniej liczng grupg odwiedzajgcych
byty osoby powyzej 60. roku zycia.
30 - 39 lat ]
14%
do 14 lat
30% 0 - 49 lat
12%
50 - 39 lat
60 lat i wiecej 10%

8%
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Pochodzenie os6b odwiedzajacych z kraju
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Statystyki z obiektow turystycznych — DESK RESEARCH

B P9. Wedtug Panstwa szacunkow z jakich wojewddztw pochodzg turysci odwiedzajgcy Panstwa placowke?
Na poczatek prosze wskazac¢ wojewddztwo dominujgce, z ktérego pochodzi najwiecej turystow
odwiedzajgcych Panstwa placéwke.

N=51, wszystkie placowki.
Slaskie 86%
Matopolskie
Opolskie

Dolnoslaskie

Mazowieckie
W3$rdd osob odwiedzajgcych placéwki,
ktore wziety udziat w badaniu,
zdecydowanie dominujg mieszkancy
wojewodztwa slgskiego.

Swietokrzyskie
todzkie
Podkarpackie
Wielkopolskie
Pomorskie

= Wszystkie wskazania
Warminsko-mazurskie

C:Wojewodztwo dominujace
Kujawsko-pomorskie -\Woj Ja

Nie wiem, trudno powiedziec 22%
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Ogoélnopolskie badanie typu
omnibus - CAPI
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tacznie 15% dorostych Polakéw zadeklarowalo odwiedzenie wojewoddztwa slaskiego
w 2012 roku (11% spoza wojewoddztwa slgskiego oraz 46% mieszkancéw wojewoddztwa).
Szacowana w przyblizeniu liczba turystéw to 4,16 miliona (szacowana liczba w 2011 roku:
okoto 3 min).

W 2012 roku nastgpit wzrost odsetka odwiedzajgcych wojewodztwo Slgskie zarbwno spoza, jak
I w obrebie regionu. 11% badanych spoza wojewodztwa Slgskiego oraz 46% mieszkancow tego
wojewoddztwa zadeklarowato wizyte w tym regionie w 2012 roku (szacowane liczby odwiedzin
odpowiednio: 2,4 mini 1,76 min).

Profil turystow zmienit sie nieznacznie w pordwnaniu z rokiem 2011. Turystami sg nadal czesciej
mezczyzni (60%) niz kobiety oraz osoby z miejscowosci do 100 tys. mieszkancow (64%) niz
mieszkancy wiekszych miast. Zmniejszyt sie natomiast udziat turystow
z najmtodszych grup wiekowych — do 29 lat. Biorgc pod uwage zréznicowanie geograficzne
wsrod  turystow  odwiedzajgcych wojewodztwo Slgskie dominujg mieszkancy Matopolski
(stanowig oni 14% ogdtu turystéw krajowych, szacowana liczba: 340 tys.) oraz wojewodztwa
t6dzkiego (13% ogdtu turystéw krajowych, szacowana liczba: 310 tys.).

W przypadku turystow spoza wojewodztwa Slgskiego najczesciej deklarowanym celem wizyty sg
odwiedziny u rodziny i bliskich. Mieszkancy wojewddztwa Slgskiego czesciej jako gtowny cel
podrozy wskazywali natomiast wypoczynek na fonie natury. Mimo to nadal najczesciej

wybieranym rodzajem zakwaterowania jest pobyt u rodziny lub znajomych.
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Sredni czas spedzony podczas pobytéw w wojewddztwie $laskim wzrdst z 8 dni w roku 2011
do 12 dni w roku 2012 w przypadku turystyki przyjazdowej i z 11 dni (2011 rok) do 15 dni
w 2012 roku w przypadku wewnetrznego ruchu turystycznego.

W ramach ruchu turystycznego przyjazdowego najczesciej odwiedzanymi terenami
wojewoddztwa byty okolice Katowic, Zabrza, Bytomia, Gliwic, Bedzina i Sosnowca, natomiast
w przypadku turystyki w_obrebie wojewddztwa Slgskiego zdecydowanie najczesciej
odwiedzano tereny wokot Zywca, Wisty, Szczyrku i Istebnej.

Mediana wydatkéw turystdéw odwiedzajgcych wojewddztwo Slgskie wyniosta 80 zt dziennie
na osobe (spadek o 20 zt w poréwnaniu z ubieglym rokiem). Biorgc pod uwage liczbe
turystow, Srednie wydatki i czas pobytu, tgczne wydatki turystéw spoza wojewddztwa
slaskiego w_roku 2012 oszacowano w_duzym przyblizeniu na okoto 2,8 mid zitotych
(w roku ubiegtym: 2 mld ztotych). £gaczne wydatki turystéw z wojewodztwa oszacowano
natomiast na 1,4 mid ztotych (w roku ubiegtym: 1 mld). Nalezy pamietaé, ze szacunki te
oparte sg na deklaracjach stosunkowo matej liczby respondentéw.

Srednia ocena zadowolenia z pobytu w wojewddztwie $lgskim turystéw spoza regionu
wzrosta do 4,1 (w zesztym pomiarze: 3,8). Natomiast bardziej krytycznie niz w poprzednim
roku ocenili swoje wizyty w regionie mieszkancy wojewddztwa $lagskiego: $rednia ocena

satysfakcji wyniosta 3,5 (w zesztym pomiarze: 4,1).
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Zestawienie szacowanych wartosci zwigzanych z

turystyka w wojewodztwie slagskim w 2011 i 2012 roku F~c
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1,96 min

2,4 min
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2,8 mid

1,44 min

1,76 min

11 dni

15 dni

1 mid

1,4 mid
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Poréwnanie wynikow dla wojewodztwa slagskiego na
przestrzeni lat e
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- \Wielkos¢ krajowego ruchu przyjazdowego do woj. slgskiego

e \\ielkoS¢ ruchu w obrebie wojewodztwa

= \WjelkoS¢ ruchu zagranicznego*
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*dane: Instytut Turystyki, coroczne opracowania: ,Zagraniczna turystyka przyjazdowa do Polski” Witold Bartoszewicz, Teresa
Skalska.
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Ocena zadowolenia z pobytu —
turysci spoza wojewodztwa slaskiego
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Ogdlnopolskie badanie typu omnibus - CAPI

m P10. Na ile jest Pan/i zadowolony z tego pobytu/tych pobytéw na terenie wojewddztwa Slaskiego?

" Respondenci, ktérzy odwiedzili wojewddztwo Slgskie spoza wojewddztwa. 2012: N=81.

= Bardzo zadowolony ~ Raczej zadowolony
Ani zadowolony, ani niezadowolony Raczej niezadowolony
 Bardzo niezadowolony

2009 6%
2011 15% ™ e

2012 12% 4%.

Srednia ocen zadowolenia w 2012 roku wyniosta 4,1 (w zesztym pomiarze: 3,8) I
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Wyjazd w obrebie wojewodztwa slaskiego
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Ogolnopolskie badanie typu omnibus - CAPI
m P1. Prosze pomyslec o roku 2012. Czy w roku 2012 byl/a Pan/i z wizytg na terenie wojewddztwa slgskiego?
Chodzi o wyjazd na czas dtuzszy niz 1 dzien, czyli przynajmniej z jednym noclegiem.”

I P1a. Czy planuje Pan/i wizyte na terenie wojewodztwa Slgskiego do konca 2012 roku?

Respondenci z wojewodztwa slaskiego. 2012: N=118.

= Tak Nie
2009 77%
2010 82%
2011 61%
2012 54%

46% badanych mieszkancéw wojewodztwa sSlgskiego odbyto lub planuje odby¢ do konca 2012 roku podréz
w ramach regionu. W poréwnaniu do poprzedniego roku odsetek ten
zwiekszyt sie o 7 punktéw procentowych.

Liczba os6b zamieszkatych w wojewddztwie Slgskim w wieku powyzej 18 lat, ktére podréozowaty w obrebie
wojewodztwa w roku 2012, to w przyblizeniu 1,76 min os6b (w zesztym roku 1,44 min).

* Pytanie jest gtéwnym wskaznikiem ruchu turystycznego w obrebie wojewddztwa $lgskiego. Pytanie byfo zadawane o pobyt zrealizowany oraz planowany do
konca roku. Wszystkie prezentowane statystyki dotyczg tgcznych odpowiedzi.

W odniesieniu do mieszkaricow wojewddztwa $lgskiego chodzito o wyjazd do innej miejscowosci niz miejscowo$¢ zamieszkania na czas z przynajmniej jednym
noclegiem w dowolnym celu.
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Ocena zadowolenia z pobytu —
podrozujacy po wojewodztwie mieszkancy
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Ogolnopolskie badanie typu omnibus - CAPI

m P10. Na ile jest Pan/i zadowolony z tego pobytu/tych pobytéw na terenie wojewddztwa Slaskiego?

" Respondenci, ktérzy odwiedzili wojewddztwo Slgskie mieszkajgcy na jego terenie. 2012: N=52.

= Bardzo zadowolony = Raczej zadowolony
Ani zadowolony, ani niezadowolony Raczej niezadowolony

= Bardzo niezadowolony

2009 4%
2010 =
2011 5% 2% 10%

Srednia ocen zadowolenia mieszkancéw wojewédztwa $laskiego
z podrézy po regionie wyniosta 3,5 (w zesztym pomiarze 4,1)
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